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Zavod mladinska mreža MaMa

Gosposvetska cesta 5

1000 Ljubljana

Mirjana Klinec, vodja marketinga MCH

mirjana.klinec@mreza-mama.si 
+386 (0)40 814 745

Osnovne informacije o projektu

Kaj torej predstavlja projekt »MCH turizem«? Preprosto, razvoj mladinskega turizma v okoljih, v katerih delujejo mladinski centri s hostli (MCH) in izvajanje skupnega marketinga zanje. V okviru projekta se bodo aktivnosti pilotno izvajale v Brežicah, Krškem in Trbovljah, dolgoročno pa bodo dejavnosti prenesene tudi v ostala lokalna okolja. Izvedena bo raziskava na področju ugotavljanja potreb mladih turistov, analiza obstoječe konkurence, organizacija lokalnih raziskovalnih taborov z namenom ugotavljanja lokalne ponudbe za mlade in zasnove novih produktov, izvedba lokalnih strategij razvoja mladinskega turizma in izdelava marketinških načrtov, razvoj skupne blagovne znamke ter izvajanje skupnega marketinga. Prav tako bo v okviru projekta usposobljenih 15 mladih pod 25 let brez ali z nizko stopnjo izobrazbe, trije od njih pa bodo zaposleni za obdobje 18 mesecev. 

Vključevanje mladih iz težje zaposljivih ciljnih skupin 
Ker so mladi ciljna skupina delovanja vseh mladinskih organizacij, pri čemer si tako pri Mreži MaMa kot v okviru mladinskih centrov prizadevamo za izboljšanje zaposljivosti mladih, se bomo tudi v okviru projekta osredotočili na zaposlovanje mladih. 

V skladu z osnovnim poslanstvom mladinskih organizacij bomo v projekt vključili naslednjo skupino: mladi do dopolnjenega 25. leta starosti brez ali z nizko stopnjo izobrazbe (osebe, ki niso dosegle stopnje srednjega strokovnega izobraževanja, srednjega poklicnega, tehniškega izobraževanja oz. splošnega srednjega izobraževanja).

Osebe iz ciljne skupine ob vključitvi v projekt ne smejo biti v delovnem razmerju. V projekt se lahko vključijo brezposelne osebe, ki so prijavljene na ZRSZ in neaktivne osebe oz. osebe, ki niso v delovnem razmerju in niso prijavljene na ZRSZ.

Mladi bodo v projekt vključeni na naslednje načine:

1.  Usposabljanje – 100h

V usposabljanje bomo vključili  15 oseb. Usposabljanje v obsegu 100h se bo izvedlo v 2. polovici januarja 2013, in bo potekalo v obliki 4-dnevnih sklopov v MC Trbovlje, MC Krško in MC Brežice. Tovrsten pristop omogoča skupini, da se bolje spozna; razvije timski duh; kombinacija izobraževanja in neformalnega druženja predstavlja večjo motivacijo za sodelovanje,… Usposabljanja bodo vključevala metodologijo mladinskega dela in bodo izvedena na interaktiven način. 

Pogoji za vključitev v usposabljanje:
· Oseba ne sme biti v delovnem razmerju,

· Oseba mora biti vodena v evidenci brezposelnih oseb na ZRSZ,

· Zaposlitveni načrt (brezposelna oseba, Zavod),

· Podpisana pogodba: brezposelna oseba, Zavod, Mreža MaMa

· Zdravniški pregled

· Varstvo pri delu

· Sklenjeno zavarovanje.

V okviru usposabljanja bodo obravnavane naslednje vsebine: 

	Vsebina

	Izvajalec
	Čas

	1. Predstavitev Mreže MaMa, mladinskih centrov, hostlov

- poslanstvo in vizija

- programska področja dela

- infrastruktura

- uporabniki

- metode dela 
	Mreža MaMa
	4

	2. Predstavitev usposabljanja, projekta,…

- namen in vsebina usposabljanja, terminski načrt usposabljanja

- namen projekta, cilji, načrtovane aktivnosti
	Mreža MaMa
	2

	3. Mladinsko delo

- kaj je mladinsko delo

- elementi mladinskega dela

- metode dela
	Mreža MaMa
	4

	4. Projektno delo 

- osnove projektnega dela v mladinskih organizacijah (faze projektnega dela)

- načrtovanje koncepta okrogle mize za 3 lokalna okolja, ki je predvidena v aprilu 2013 (Trbovlje, Krško, Brežice): vsebinski koncept, udeleženci, terminski potek, informiranje, finančni načrt,…
	Mreža MaMa
MC Trbovlje

MC Krško

MC Trbovlje
	12

3 x 4

	5. Podjetniške delavnice 

- osnove podjetništva

- od ideje do realizacije

- kako pripraviti poslovni načrt

- možnosti samozaposlitve
	CPT Krško
	4

	6. Zaposlitvene delavnice

- kako napisati CV

- komunikacija na razgovoru

- analiza razpisa za delovno mesto
- možnosti neformalnega izobraževanja – kje dobiti informacije
	LU Krško
	4

	7. Ogled MCH Trbovlje, Krško, Brežice

- seznanitev z infrastrukturo in razpoložljivimi prostorskimi kapacitetami

- seznanitev s programsko shemo MCH-ja

- seznanitev z organizacijsko strukturo, načinom dela, možnostmi sodelovanja,…
	MC Trbovlje
MC Krško

MC Brežice
	12
3 x 4

	8. Ogled turističnih ponudb v lokalnih okoljih

- ogled 2-eh turističnih ponudb v vsakem lokalnem okolju

- evalvacija ponudb s strani udeležencev: zanimivost vsebine za mlade; način predstavitve; zanimivost oz. privlačnost promocijskih orodij; cene; prepoznavnost,…
	Trbovlje

Krško

Brežice
	18

3 x 6

	9. Lokalna turistična ponudba za mlade (Trbovlje, Krško, Brežice)
- načini dela MCH-jev: organiziranost, področja dela, izzive, razvojne smernice,…

- lastna turistična ponudba MCH-jev: lastni turistični produkti, večdnevni mladinski programi, …

- seznanitev z lokalno turistično ponudbo: akterji, vsebine ponudb,…

- nabor in segmentacija lokalnih ponudb za mlade 
	Mreža MaMa

MC Trbovlje

MC Krško

MC Brežice
	21
3 x 7

	10. Osnove marketinga v turizmu

- osnove marketinga

- oblikovanje trženjskega sklepa: storitev, cena, tržne poti, tržno komuniciranje

- izdelava marketinških načrtov

- upoštevanje kupcev…
	Mreža MaMa
	9

3 x 3

	11. Evalvacija
- evalvacija posameznih aktivnosti

- evalvacija celotnega usposabljanja
	Mreža MaMa
	4,5
3 x 1,5


Udeleženci usposabljanja so upravičeni do dodatka za aktivnost (3 eur/h za 100h usposabljanja) in povračila stroškov prevoza na mesto usposabljanja. Prav tako bodo s strani organizatorja kriti stroški nočitev v hostlu ter prehrana. 

Terminski načrt usposabljanja:

28. – 31.1.2013: MC Krško
4. – 7.2.2013: MC Brežice
11. – 14.2.2013: MC Trbovlje
Pričetek usposabljanja je predviden v ponedeljek ob 10h, zaključek pa v četrtek ob 13h. Vsak udeleženec se udeleži usposabljanj na vseh treh lokacijah, v skupnem obsegu 100h. 

2. Zaposlitev 3-eh oseb iz RCS

Po zaključenem usposabljanju bo Mreža MaMa 3 najbolj prizadevne udeležence zaposlila v okviru projekta za obdobje 18 mesecev. 

Predvidena področja dela:

· Pomoč pri izvedbi raziskave na področju mladinskega turizma: zbiranje podatkov preko spletnih strani; kvantitativna analiza vprašalnikov,…

· Pomoč pri izvedbi lokalnih raziskovalnih taborov in drugih programskih aktivnostih: pomoč pri organizacijskih nalogah, pomoč pri izvedbi tabora, pomoč pri predhodnem zbiranju lokalnih turističnih ponudb za mlade,...

· Pomoč pri vsebinskem oblikovanju večdnevnih ponudb za mlade: predlogi vsebin; pomoč pri operativnih nalogah

· Pomoč pri spletni strani: pridobivanje podatkov za objavo na spletni strani, sprotno ažuriranje podatkov, pomoč pri vzpostavitvi FB profila, sodelovanje z vsebinskim izdelovalcem spletne strani, …

· Pomoč pri izjavah za javnost: nabor medijev, skrb za ažurnost kontaktov, posredovanje izjav,…

· Pomoč pri snemanju promocijskih filmov, izdelavi promocijske brošure: usklajevanje operativnih nalog z izvajalci,…

· Pomoč pri naboru potencialnih organizatorjev večdnevnih aktivnosti: nabor; ažuriranje podatkov,…

· Splošne administrativne naloge organizacije.

3. Sodelovanje v okviru posameznih aktivnosti

Ostali udeleženci bodo povabljeni k nadaljnjemu sodelovanju pri konkretnih aktivnosti znotraj posameznih lokalnih skupnostih iz katerih prihajajo. Sodelovanje jim bo namreč prineslo dodatne delovne izkušnje in razvilo socialne mreže v lokalnih okoljih od koder prihajajo. Nadaljnje sodelovanje je pomembno zlasti iz vidika vzpostavitve sodelovanja z lokalnim MCH-jem, ki prav tako predstavlja potencialnega delodajalca. Z razvojem mladinskega turizma v posameznem lokalnem okolju in izboljšanjem nočitvenih kapacitet bodo MCH-ji ustvarjali potreben prihodek, ki ga potrebujejo za zaposlovanje mladih in nadaljnji razvoj svoje dejavnosti.

Ljubljana, 4.1.2013
Pripravila:

Mirjana Klinec,

Vodja projekta
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